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Se 2016 ja entrou para a historia pelos resultados atingidos em Florianopolis e Santa Catarina com a temporada de
verao, o ano que esta chegando promete resultados ainda mais promissores. Os quase 2 milhdes de turistas recebidos
no ultimo verao devem ser incrementados em 20% em 2017, de acordo com a projegao divulgada pela Secretaria
Municipal de Turismo. Uma expectativa que esta mobilizando prefeitura e outros 6rgaos das esferas municipal, estadual
e federal. Desde o meio do ano, sdo efetivadas diferentes agdes com o objetivo de garantir que areas como saneamento
basico, fornecimento de agua e energia elétrica, fiscalizagdo de ambulantes, segurancga publica e mobilidade urbana
estejam prontas a atender o intenso fluxo de visitantes.

Como representantes dos trabalhadores que fazem com que toda essa engrenagem esteja efetivamente
funcionando, celebramos esse sucesso junto com os empresarios, liderangas governamentais e representantes das
diversas entidades envolvidas com os segmentos de turismo e hospitalidade, que colhem os principais frutos do
destaque atingido por nossa capital e pelo estado de Santa Catarina no contexto turistico nacional. Afinal, para termos
nossa mao de obra trabalhando, precisamos que a economia em torno do segmento esteja aquecida e operando a
pleno vapor, como tem sido nos ultimos anos. Mas também vamos sempre lembrar do quéo fundamental € que nossos
trabalhadores sejam mais valorizados e reconhecidos.

A “industria sem chaminé”, como muitos chamam o turismo, ainda peca muito nesse quesito, com nossos
empregados, muitas vezes, trabalhando em condigdes longe das ideais. Os salarios, pela representatividade do setor
para a economia catarinense, também podem melhorar muito. E essa continuara sendo a nossa luta no ano que esta
por vir, como tem sido no incansavel trabalho da nossa diretoria. Nosso objetivo, como vocé vera nas paginas desse
informativo, € garantir que cada trabalhador que faz o sucesso do turismo e da hospitalidade na capital e no estado
tenha reconhecimento, salarios e condi¢gdes dignas do tamanho da sua colaboragéo para esses excelentes resultados.
E seguimos em frente com vocé, trabalhador, desejando um excelente final de ano e um novo ciclo de muitas conquistas.

Boa leitura!

Anésio Schneider
Presidente do SITRATUH

Vocé, trabalhador representado pelo SITRATUH
que trabalha ou mora no norte da ilha, ja pode contar com nosso
sindicato mais perto de vocé. Visite e conhega nossa subsede em
Ingleses. Estamos na Rodovia Armando Calil Bulos, 6529/104.

Fone: (48) 3269-4213

_ Aguardamos sua visita!
E o SITRATUH trazendo mais facilidade
para a vida do trabalhador.
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O presidente Sindicato dos Trabalhadores em
Hotéis, Restaurantes, Bares, Lanchonetes e de
Turismo e Hospitalidade da Grande Floriandpolis,
Anésio Schneider, se fez presente em importantes
eventos promovidos por entidades sindicais e
governamentais ligadas ao turismo e hospitalidade,
participando da definicdo da agenda sindical e
turistica. Sdo momentos fundamentais, tanto em
se tratando de analisar a atividade do segmento
durante 0 ano que se encerra, quanto para definir
planos e tracar estratégias para 2017.

‘O SITRATUH tem se tornado muito mais
participatvo no que diz respeito a pensar
estrategicamente o turismo. E nés entendemos
que esse movimento & fundamental para que os
trabalhadores se tornem cada vez mais importantes
e representativos. Isso €, para nos, a consequéncia
de um trabalho comprometido que nossa
diretoria vem realizando e também uma forma de
entendermos melhor como atuar em nome das
categorias representadas, a partir de uma visao
mais ampla do segmento”, afirma Anésio Schneider.

Dentre os mais importantes eventos com a
participacdo do presidente do SITRATUH esteve
a Conferéncia Regional Latino-Americana da UITA
realizada na Republica Dominicana, focada nas
condi¢des de trabalho dos trabalhadores dos setores
da hotelaria e gastronomia em todo o mundo.
Foi um momento em que estiveram em pauta
tematicas como a presenga cada vez mais marcante
das transnacionais, a importancia da unido do
movimento sindical na luta contra a perda de direitos
trabalhistas, a violéncia contra a mulher, a corrupgao
e 0 papel dos movimentos sindicais na atual
conjuntura intemacional. As condigdes de trabalho
das camareiras mereceu uma atencdo especial
durante dois do evento, com a abordagem da
campanha internacional que chama a atenc¢ao para
os problemas enfrentados por essas profissionais
e os representantes sindicais participantes do
evento pensando solugdes conjuntas. Na ocasido,
o presidente do SITRATUH, Anésio Schneider,
apresentou as agbes que nosso sindicato vem
implementando em apoio efetivo a campanha
internacional na regido da Grande Florianépolis.

Inicia XV Conferencia de la Rel-UITA

“Siguiendo fas huellas que otros y otras caminaron y buscando nuevos caminos™
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Novas convencoes coletivas fechadas

O empenho pela manutenc¢do de, no minimo, o indice de inflagdo para os reajustes das categorias
representadas foi um esfor¢co que valeu a pena. A diretoria do SITRATUH negociou determinada a
avancar e, embora haja bastante a melhorar, conseguiu chegar a resultados satisfatérios. “Nosso foco é
sempre conquistar melhores salarios e clausulas sociais justas e que garantam condigdes de trabalho e
qualidade de vida. Temos muito a melhorar, mas alcangamos um saldo positivo, na avaliagado da nossa
diretoria”, garante o presidente do SITRATUH, Anésio Schneider.

Acompanhe o panorama das negociagoes

« Empregados em empresas de turismo, intérpretes e guias de turismo:
Fechada, com piso de R$1.230,00 e reajuste de 10,67 %, retroativos a janeiro.

+ Empregados em empresas de conservagao de elevadores:
Fechada, com piso de R$ 1.227,00 e reajuste de 9,83%, retroativos a maio.

+ Empregados em instituicdes beneficentes, religiosas e filantrépicas:
Fechada, com piso de R$ 1.170,00 e reajuste de 9,83%, retroativos a maio.

+ Empregados em Hotéis, Restaurantes, Bares, Lanchonetes e Similares:
Fechada. Fechada e disponivel no site: www.sitratuh.org.br

+ Empregados nos Saldes de Cabeleireiros e Institutos de Beleza:
Fechada. Fechada e disponivel no site: www.sitratuh.org.br

+ Empregados em casas de diversdes:
Fechada, com reajuste de 9,83%, retroativos a maio, e os seguintes pisos:
a) Para empregados que exercem as fungdes de gargcom, barman, auxiliar de cozinha e faxineira:

* R$ 1.146,00 na experiéncia;

* R$ 1.160,00 apds a experiéncia;
b) Para as demais funcgdes:

* R$ 1.146,00 na experiéncia;

* R$ 1.197,00 apbs a experiéncia.

Trabalhador, fique atento ao piso regional

Em periodo de alto indice de contratagcdes
temporarias, vale o lembrete. Nenhum trabalhador de
Santa Catarina deve receber menos do que o salario

- minimo regional. Até o dia 31 dezembro de 2016, o valor
do piso catarinense é de R$1.158,00. A partir de janeiro
de 2017, passara a ter vigéncia novo valor reajustado
conforme negociacdo entre liderancas sindicais e
patronais e posterior sang¢ao pelo governador do estado.
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Contratacao temporaria exige atengao

A época de temporada é bastante caracteristica dos contratos temporarios, ja que a demanda
de trabalho nas empresas do ramo de turismo e hospitalidade cresce bastante pela movimentagao
de turistas, tanto na capital quanto em outras cidades do litoral catarinense. Se vocé esta sendo
contratado para trabalhar temporariamente, é preciso ter muita atengao a alguns aspectos bastante
importantes. Ficam os lembretes e, em caso de duvidas, consulte nosso setor de orientagdo juridica,
pelo telefone (48) 3952-0305.

Lembre-se:

» Nao aceite ser contratado sem carteira assinada.
Nossa experiéncia mostra que 97% dos empregados que
aceitaram essa situagéo foram desligados da empresa
sem direitos garantidos.

- Sistema de banco de horas e acordos de
compensagao precisam ser registrados no sindicato.
Cerifique-se de que ha acordo intermediado pela entidade
sindical. Se ndo houver um registro de acordo, as horas
compensadas serao consideradas horas extras, no caso
de um processo judicial;

» Excesso de jornada de trabalho: a jornada maxima
a ser cumprida, pela legislacéo trabalhista, & de 44 horas
semanais, com, no maximo, 2 horas extras por dia,
devidamente remuneradas. Nao aceite outras condicoes;

 Taxa de servico (10%): ha obrigatoriedade
de distribuicao entre todos os trabalhadores do
estabelecimento e langamento em folha de pagamento.
Caso contrario, estdo sendo omitidos os encargos sociais;

+ Contrato de experiéncia: obrigatoriamente também
deve ser acompanhado do registro em carteira. Fique de
olho nos seus direitos.

alegria ao lado dos familiares e amigos e aproveitando os momentos

singelos e repletos de significado e tmportancia.

E que 2017 seja de muita esperanga e boas surpresas!
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Campanhas de preveng¢ao ao cancer

SITRATUH deu seu apoio

Nos meses de outubro e novembro, duas belas campanhas de prevencdo ao cancer movimentam
diversas cidades e mobilizam homens e mulheres, chamando a ateng&o para a importancia da prevencéo
ao cancer. Sdo os consagrados movimentos Outubro Rosa, focado na conscientizagao feminina quanto
ao diagnostico precoce do cancer de mama, e Novembro Azul, que busca trabalhar, nos homens, o
fundamental cuidado quanto ao cancer de préstata.

O Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis, Restaurantes, Bares, Lanchonetes e de Turismo
e Hospitalidade da Grande Floriandpolis ja tinha por tradicao apoiar as campanhas, mas nesse ano
inovou com uma programagao de palestras focadas na prevencgao, diagnéstico e tratamento do cancer,
bem como na importancia da abordagem terapéutica como apoio aos pacientes com a doenca. Foi um
proveitoso calendario de eventos que reuniu trabalhadores, funcionarios e convidados do SITRATUH.
Tanto os participantes quanto os palestrantes destacaram a importancia das informagdes trazidas nas
conversas para que cada pessoa saiba melhor como se prevenir e também possa se tornar multiplicadora
de uma cultura de saude preventiva. “Iniciativas como essa nos permitem cumprir o papel comunitario
que temos como entidade sindical. Estamos muito contentes com o aprendizado e a conscientizagéo
resultantes dos eventos que promovemos”, analisa o presidente do SITRATUH, Anésio Schneider.
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Campeonato de Futebol 7 movimentou equipes

Sempre guiado pela preocupagao em estar proximo das categorias representadas, o SITRATUH
também realizou Campeonato de Futebol 7, reunindo equipes locais de trabalhadores dos segmentos
de turismo e hospitalidade. Foi um dia dedicado, sobretudo, a celebrar o encontro entre amigos,
uma forma de o SITRATUH proporcionar mais qualidade de vida e incentivar a pratica de esportes
dentre um grupo profissional cuja rotina é estressante. Descontragao e muita habilidade dos nossos
craques marcaram 0s jogos.

Confira a classificagao

Campea
Equipe Camarao Express
2° colocada
Equipe Costao do Santinho
3° colocada
Equipe Restaurante Kiriwoto
4° colocada
Equipe Boka’s Jardim Atlantico

Campeao - Camaréao Express

Nossa homenagem aos trabalhadores
em turismo e hospitalidade

Em 26 de novembro, comemora-
se, desde 2013, o Dia Nacional
dos Trabalhadores em Turismo e
Hospitalidade, um momento para celebrar
o esforgco de cada trabalhador atuante
nesses setores. Nés, como parte da rede
de entidades sindicais que representa
a mao de obra das diversas profissbes
envolvidas narotinados estabelecimentos
de turismo e hospitalidade, s6 podemos
render nossa singela homenagem a cada
trabalhador que faz sua parte para que
Florianopolis, Santa Catarina e o Brasil
sejam tao reconhecidos em se tratando
do turismo.




Luciana Leal tem 20 anos de experiéncia na
hotelaria. Sempre atuando na area de governanca e
exercendo as fungbes de camareira e supervisora, ela
é a voz dessa edicdo da nossa Coluna do Trabalhador.
Vamos ver o que ela tem a nos dizer?

Acompanhando o turismo de Florianépolis
por esse periodo, como trabalhadora, o que
acha do setor?

Esta melhor do que 20 anos atras, mas tem muita
coisa a melhorar. A gente percebe, principalmente,
muita falta de comunicagao. Recebemos todos os tipos
de hospedes estrangeiros, de executivos a quem vem para lazer, e falhamos em ter muitos trabalhadores
que nao falam outras linguas. A maioria das camareiras fala sé o portugués e deveria conhecer outros
idiomas. Em outras cidades e paises, a pessoa precisa falar outras linguas para trabalhar em hotel.

Como vocé o trabalho do sindicato e da atual diretoria?

Eu acompanho bastante e percebo que € um trabalho sério e consistente. Notamos que ha seguranca
e preocupacao com a proximidade com o trabalhador. Nos vemos que o sindicato esta a favor da gente.

O SITRATUH apoia uma campanha mundial que vem chamando aten¢édo para as condi¢des
de trabalho das camareiras. Qual é a sua opiniao sobre o que enfrentam essas profissionais?

Eu considero que a camareira € o coragdo do hotel. E nés ganhamos muito pouco e trabalhamos
muito. Eu sou uma pessoa que veste a camisa da empresa que trabalho. E a gente vé, sim, problemas
de tendinite, bursite em colegas que trabalham em diferentes hotéis. Isso é bastante geral.

O que vocé diria a quem esta comegando sua trajetéria no setor?

Eu acho que tem que fazer o que eu fago, se dedicar ao que gosta. Eu gosto do meu trabalho.
Minha filha sabe que eu sempre gostei muito da minha atividade. E temos que ter dedicacdo. Mas
também acho que as camareiras deveriam ser melhor remuneradas, porque nés trabalhamos demais.
Merecemos ser mais reconhecidas!

Programe-se para retirar os

Ferias coletivas no SITRATUH kits de material escolar

Caro trabalhador! Durante as festas de O SITRATUH ja esta preparando a
final de ano, seu sindicato estara em férias distribuicao dos kits para o ano de 2017.

coletivas. Nossa equipe também merece Todos os associados ou dependentes, que

uma pausa para aproveitar bons momentos estejam cursando o ensino fundamental
com familiares e amigos. O recesso ou médio, poderao retira-los, na sede do
comeca no dia 23/12/2016, as 16 horas, e SITRATUH, no centro, ou na subsede de
retomamos as atividades normais no dia Ingleses, a partir do dia 16 de janeiro de

09/01/2017. Fique atento e programe-se! 2017. Nao perca a data!




